SYS ToObb telephelyes szervezet tanusitasa

SYS CERT Kft.

1. Cél, hogy a tobb telephelyes szervezetek tanusitasi folyamata a vonatkozé |AF-MD1:2023 elSirasnak
megfeleléen torténjen, ezen eléiras a SYS CERT Rendszertanusité Kft. ligyfelei és munkatarsai szamara a
tobb telephelyes szervezetek tanusitasi folyamatahoz egyértelmi iranymutatast szolgaltasson.

2. Alkalmazasi tertlet:

Jelen szabalyozas el6irasait alkalmazni kell a SYS CERT Rendszertanisité Kft. altal végzett minden
irdnyitasi rendszer tanusitasara, a tobb telephellyel rendelkezd szervezetek esetén. Beleértve a kezdeti
tanUsitasi auditot, a tovabbi felligyeletet és az (jratanUsité auditot a szervezet valamennyi telephelyén,
amelyekre a tanusitas vonatkozik.

Ezen el6iras nem vonatkozik olyan szervezetek auditalasara, amelyek tobb telephelyen alapvetéen eltéré
folyamatokat és tevékenységet végeznek, vagy kombinalt telephelyekkel rendelkeznek, még ha megegyezé
iranyitasi rendszereket alkalmaznak is.

3. Alkalmazas:

3.1. Telephely

3.1.1. A telephely magaban foglalhat minden olyan teriiletet, amelyen a szervezet feliigyelete alatt egy adott
helyszinen végeznek kilonb6z8 tevékenységeket. Ezek lehetnek barmilyen kapcsolédd nyersanyag,
melléktermék, koztes termék, végtermék, hulladék termék raktarozasa, vagy olyan felszerelések,
infrastruktdra, melyek be vannak vonva a tevékenységbe. Ahol tdrvényi kotelezettségek mertiilnek fel, a
nemzeti vagy helyi szinten megfogalmazott szabalyozasi rendszereknek eleget kell tenni.

3.1.2. Ahol nem lehetséges a konkrét hely megjeldlése, (pl. szolgéltatasok), a tanusitvany kiterjesztésében
figyelembe kell venni a szervezet székhelyének tevékenységét és a kiszallitast is. Ahol lehet, a tanusité
testilet donthet Ggy, hogy a tanusité auditot csak ott végzik, ahol a szervezet kiszdllitja a szolgaltatasait.
Ilyen esetekben a kézponti irodahoz két6dé valamennyi kapcsolédasi pontot azonositani és auditélni kell.

3.2. Ideiglenes telephely

Azok az ideiglenes telephelyek, melyek be vannak vonva a szervezet iranyitasi rendszerébe, szolgalhatnak
audit mintavételi helyként, bizonyitva az iranyitasi rendszer mikodését és hatékonysagat. Ezeken az
ideiglenes helyszineken a tanusitott tigyfél konkrét munkat végez, vagy szolgaltatast nyUjt meghatarozott
idGtartam alatt, és nem célja ezen a helyen az allandé helyszinként valé miikddés.

Ha ezeket is bevonjdk a tobb telephelyes szervezet tanusitasi érvényességi korébe, akkor errél
megallapodast kell kétni a tanUsito testiilet és az Ugyfél szervezet kdzott. Ahol szerepelnek az érvényesség
kérében, ezeket a telephelyeket ideiglenesként kell megjeldini.

3.3. Tobb telephelyes szervezet

A tobb telephelyes szervezet nem feltétlenil sziikséges, hogy egyetlen jogi személy legyen, de sziikséges,
hogy valamennyi telephely jogi vagy szerzédéses kapcsolatban alljon a szervezet kdzponti irodajaval, és egy
k6z06s iranyitasi rendszer alatt mikodjenek, mely be van vezetve, és a kdzponti iroda folyamatos ellenérzése
és bels6 auditalasa alatt all. Ez azt jelenti, hogy a kézponti iroda jogosult utasitani a telephelyeket korrigald
intézkedések bevezetésére, ha erre barmelyik helyen sziikség van.

Néhany példa tdbb telephelyes szervezetekre:
— franchise alapjan miik6dé szervezetek,

— gyartd cégek, amelyek értékesitési irodakbol all6 kereskedelmi héaldzattal rendelkeznek (ez a
dokumentum a kereskedelmi hal6zatra vonatkozik),

— szolgaltato szervezetek, amelyek tébb telephelyen nyuljtanak hasonlo szolgaltatast.

— Tobb leanyvallalattal rendelkezd tarsasagok.
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4. Szervezetek alkalmassaga mintavételre

4.1 A telephelyek folyamatainak alapvetéen azonosaknak kell lennitik, hasonlé6 médszereket és eljarasokat
kell mikodtetnitk. Ahol a telephelyek némelyike hasonld, de kevesebb folyamatot mikodtet, még ezek is
beszamithatnak a tébb telephelyes szervezet tanusitasaba azzal a feltétellel, hogy a legtébb vagy
legkritikusabb folyamatokat mikodteté telephelyeket teljes audit ala kell vetni.

4.2 Azok a szervezetek, amelyek kilénbdz6 helyszineken kapcsolt folyamatok segitségével folytatnak Uzleti
tevékenységet, szintén alkalmasak mintavételre, azzal a feltétellel, hogy e kotelez6 dokumentum minden
tobbi eléirasanak megfelelnek. Ahol a telephelyek folyamatai nem mindenhol azonosaknak, de egyértelmien
Osszekapcsolédnak, a mintavételi tervnek tartalmazni kell legalabb egy mintat valamennyi folyamatbél, amit
a szervezet mikodtet (pl. elektromos komponensek gyartasa egy helyszinen, ugyanezen komponensek
Osszeszerelése — egyazon cég tobb kilénb6zé helyszinen).

4.3 A szervezet iranyitasi rendszerét egy kdzponti terv alapjan vezérlik és mikddtetik, a kézponti iranyitasi
feliigyelet alatt. Minden relevans telephely (beleértve a kdzponti igazgatasi funkciét is) ala van vetve a
szervezet belsd auditalasi programjanak, amelyet kdvetkezetesen végre kell hajtani, miel6tt a tanusito
testilet elkezdi az auditot.

4.4 Bizonyitani kell, hogy a szervezet kdzponti irodaja olyan iranyitasi rendszert vezetett be, amely megfelel
a vonatkozdé auditélt irAnyitasi rendszer szabvanynak, valamint a teljes szervezet megfelel az adott szabvany
kovetelményeinek. Ennek tartalmaznia kell a vonatkoz6 szabalyozésokat is.

4.5 A szervezetnek bizonyitania kell, hogy képes adatok begyijtésére és elemzésére (beleértve, de nem
kizérolag az alabbi felsorolas szerint) valamennyi telephelyrél, beleértve a kbzponti irodat és hataskorét,
tovabba bizonyitani tudja irdnyitdsat és képességét szervezeti valtoztatasok kezdeményezésére,
amennyiben sziikséges:

— rendszer dokumentacid és rendszervaltoztatasok;

— vezetBségi atvizsgalas;

— reklaméciok;

— javito intézkedések kiértékelése;

— belsé audit tervezése és az eredmények kiértékelése;

— valtoztatasok a kérnyezetkdzpontu iranyitasi rendszerek hatasai tekintetében (EMS) és
— kulénb6z48 jogi kbvetelmények.

4.6 Nem minden szervezet, amely megfelel a ,t6bb telephelyes szervezet” definicidjanak valhat alkalmassa
mintavételre.

4.7 Nem minden iranyitasi rendszer szabvany alkalmas a tobb telephelyes szervezet tanisitasara. Pl. tobb
telephelyes mintavételezés alkalmatlan lenne ott, ahol az eltérd helyi tényezdk részét képezik a szabvany
el6irasoknak. Specifikus szabalyok érvényesek néhany tervnél, tdbbek koézott a gépjarmiiparban (TS
16949), repllégépiparban (AS 9100 series), és ezen tervek kdvetelményei els6bbséget kapnak.

4.8 A SYS CERT Rendszertanusité Kft. nem alkalmazza a jelen szabdalyzatban leirt mintavételes auditalast,
ha a tanusitandd szervezet, illetve annak telephelye(i) mintavételre alkalmatlanok az auditalt iranyitasi
rendszer hatékonysaganak elismerésére.

Nem alkalmazhaté mintavételes auditalas:
— kockazatos tevékenységi teriletek esetén,

— atanusitando szervezet azonos tevékenységet végzd telephelyein a létszam egyenként meghaladja
a 250 fot.

— Az iranyitasi rendszer bevezetésének helyi variacioi, kulénb6z6 tevékenységek, szerz6déses vagy
szabalyoz6 rendszerek iranyitasa esetén.

— A tanuasitandé szervezet olyan ideiglenes telephelye(ke)t haszndl, melyek a szervezet iranyitasi
rendszere alatt mikddnek, de azokat nem lehet bevonni a tandsitvany hataskorébe.
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4.9. Mintavételes auditalas esetén a telephelyek listdjat naprakészen kell tartani. Ennek érdekében SYS
CERT Rendszertanusité Kft. az Ugyféllel kotott szerzédésben megallapodik abban, ha az Ugyfél
telephelyeinek szama, helye véltozik, vagy bezéarja valamelyik tanusitott telephelyét, arr6l azonnal értesiti a
SYS CERT Rendszertanusitd Kft-t. Ennek elmulasztasat a tanusité testillet a tandsitvannyal szembeni
visszaélésnek tekinti és megteszi az elbirasai szerinti sziikséges lépéseket.

Minden olyan feltételt és korilményt, ahol a tanUsitd testiilet javaslatot tehet a teljes audit mértékének
csokkentésére, kiilén-kulén minden telephelyen meg kell indokolni.

5. Mintavétel

A mintavétel modszerét a SYS CERT Rendszertanusitd Kft. belsé szabalyozasa szerint kell meghatarozni,
mely 6sszhangban van az ,JAF MD 1:2023 t6bb telephelyes szervezet tanlUsitasara mintavételezés alapjan
kiadott kdtelezé dokumentum elGirasaival.

5.1. A koézponti irodat auditalni kell minden kezd6- és UjratanUsitas esetén, és évenként legalabb egyszer a
felulvizsgalat részeként.

5.2. A mintavétel méretét és gyakorisagat névelni kell, ha a tanusito testiilet kockazati elemzése a tanusitas
targyat képez6 iranyitasi rendszer altal lefedett tevékenység specialis kériilményekre utal, mint pl:

— telephelyek mérete és az alkalmazottak szama (pl. tdbb mint 50 f6 egy telephelyen);
— aziranyitasi rendszer és a tevékenységek komplexitasa és kockazati szintje;

— variaciok a munka gyakorlatban (pl. munka valtott miiszakban);

— variaciok az elvallalt tevékenységekben;

— kornyezetkdzpontu iranyitasi rendszerek (EMS) fontossaga, hatasa és mértéke;

— reklamaciok feljegyzései és mas relevans helyesbité vagy megel6z8 intézkedések;
— egyéb multinacionalis tényez8k; és

— belsd audit és vezet6i atvizsgalas eredménye indokolja.

6. Auditidd

Az egyes telephelyeken elt6ltott auditidét a SYS CERT Rendszertanusité Kft. ,Kalkulacios tabla iranyelv” -
belsé szabalyozasa szerint kell meghatarozni, mely 6sszhangban van az ,IAF kotelez6 dokumentum a MIR
és KIR auditorok idétartamanak meghatérozasahoz” el6irassal.

7. Tovabbi telephelyek

Amikor (j telephely- telephely csoportok jelentkeznek, hogy csatlakozzanak a mar tanasitott tdbb telephelyes
hél6zatba, minden egyes Uj csoportra, mint 6néllé mintavételi tételre kell meghatarozni a minta méretét.
Miutan az (] csoportot bevontdk a tanusitas kérébe, az Uj telephelyeket kumulalni kell az elézbleg tanusitott
hal6zatba, és dsszesitve kell megéllapitani a mintaméretet a felligyeleti és Ujratandsité auditokhoz.

8. Nemmegdfeleléségek

8.1. Az audit soran barmely telephelyen vagy a kozponti irodaban megallapitasra keril, hogy az iranyitasi
rendszer szabvanyanak egy vagy tébb kévetelménye nem teljesil, vagy olyan helyzet all el6, amely komoly
kételyeket tamaszt arra nézve, hogy az lgyfél iranyitasi rendszere képes-e elérni a kitlizott eldiranyzatokat,
a nemmegfeleléséget a tdbbi telephelyen is vizsgalni kell.

Az auditélt szervezet vizsgalja meg, hogy a rendszer valamennyi telephelyére kiterjed6 altaldnossagroél van
sz0, vagy egyedi nemmegfelel6ség fordult eld.

A szervezet igazolja a SYS CERT Rendszertanusitdé Kft. felé a megtett helyesbité intézkedéseket. llyen
esetekben a SYS CERT Rendszertanusité Kft. novelheti a mintavétel gyakorisagat vagy a minta méretét,
amig meg nem gy6z6dott a megfelel6 mikodésrél.
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8.2. A SYS CERT Rendszertanusitd Kft. dontéshozatali folyamata soran barmelyik telephelyre vonatkoz6an
olyan nemmegfeleléség kerll megallapitasra, mely szerint az irdnyitasi rendszer szabvanyanak egy vagy
tobb kdvetelménye nem teljesl, vagy olyan helyzet all el, amely komoly kételyeket tamaszt arra nézve,
hogy az ugyfél iranyitasi rendszere képes-e elérni a kitlizott eléiranyzatokat, a SYS CERT Rendszertanusitd
Kft. megtagadja a tanusitvany kidllithsat vagy a tanudsitvany érvényességének fenntartasat mindaddig, mig
nem tesznek kielégitd helyesbitd intézkedéseket.

8.3. Nem engedhetd meg, hogy az audit folyamata soran zarjanak ki ,problematikus” telephelyeket a
tanusitas korebdl.

9. Tanusitasi dokumentumok

9.1. Tobb telephelyes szervezet valamennyi, a szerzé6désben rogzitett telephelyét tanusitdé dokumentumot
abban az esetben allit ki a SYS CERT Rendszertanusité Kft., ha a szervezet minden telephelyét egyenként
auditalta, vagy mintavételi médszert alkalmazott.

9.2. Tobb telephelyes szervezet tanuUsitdsa esetén az tanusité dokumentum tartalmazza a kozponti iroda
nevét és cimét, és valamennyi tanusitott telephelyét. A tanusitott ideiglenes telephelyet ideiglenesként kell
feltintetni a tandsitvanyon.

9.3. A tanusitvanyt a SYS CERT Rendszertanusito Kft. teljességében visszavonja abban az esetben, ha a
kozponti iroda vagy barmelyik telephely nem teljesiti a tanusitvany fenntartasanak feltételeit.

9.4. A SYS CERT Rendszertanusité Kft. koteles naprakészen tartani a tanusitott ugyfelek, azok
telephelyeinek listajat, ezért a tanusitott tigyfél kdteles minden, a szervezetét érint6 valtozast haladéktalanul
bejelenteni a SYS CERT Rendszertanusité Kft. felé. A SYS CERT Rendszertanusité Kft. bejelentés
elmulasztasat a tanusitvannyal szembeni visszaélésnek tekinti, és megteszi az elbirasai szerinti sziikséges
|épéseket.

9.5. A tanusitvanyhoz tovabbi telephelyek a tevékenységek és teriletek auditja utan adhatéok a meglévé
tanusitvanyhoz. Ez torténhet feligyeleti, megujitd vagy rendkivuli audit soran.

Budapest, 2026. januar 12.

Szecs Csaba Zsolt
Ugyvezetd
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